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Medieninformation

Fahrgastpreis 2011: Christoph Kraller, Siiddostbayernbahn

Sehr geehrte Damen und Herren,

Der bundesweit tatige Fahrgastverband PRO BAHN verleiht den Fahrgastpreis 2011 an Chri-
stoph Kraller, Stidostbayernbahn fir die hohe Qualitédt und Fahrgastorientierung, und den kon-
tinuierlichen Ausbau und die Optimierung der Eisenbahninfrastruktur.

,Sowohl als Eisenbahnverkehrs- als auch als -infrastrukturunternehmen tberzeugt die Stidost-
bayernbahn” so Karl-Peter Naumann, Bundesvorsitzender des Fahrgastverbandes PRO BAHN.
So werden beispielsweise konsequent die Infrastruktur verbessert, die Geschwindigkeit erhdht
und Bahnibergange beseitigt. Das Verkehrsunternehmen setzt MaB3stdbe durch ein Aufgrei-
fen der Kundenwiinsche, eine aktive Kommunikation und das offene Ohr fiir Fahrgaste. ,Man
merkt, dass Eisenbahn bei der Stidostbayernbahn eine Herzenssache ist“ fasst Karl-Peter Na-
umann zusammen.

Informationen zu den weiteren Preistragern sowie zu den Preistragern der Vorjahre sind im
Internet unter http://www.pro-bahn.de/fahrgastpreis/ verfligbar.
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